
 בית אל מזון  –מדיניות פרטיות 

”( נועדה להסדיר את  החברה“ " ו/או בית אל מזון")להלן: אל מזון בע"מ -בית מדיניות פרטיות זו של 

האופן שבו החברה אוספת, שומרת, מעבדת ומשתמשת במידע אישי הנוגע ללקוחות, לצרכנים 

. מטרת  "(האתר"  להלן:) /https://aunt-berta.co.il אתר האינטרנטבאמצעות  ולמשתמשי שירותיה

מסמך זה היא לפרט את עקרונות המדיניות החלה על מסירת מידע אישי על־ידך במסגרת ההתקשרות  

כל   ו/או שירות לקוחותפניות ל, אחרות  פעילויותאו , שיווקיים , לרבות במסגרת קמפייניםוהשימוש באתר

 .התקשרות אחרת עמך
או   "אתה"  או(" ים)המשתמש: "להלן) הדיגיטליים בשירותים המשתמשים  פרטיות  את  יםמכבדאנו 

  1981  א" תשמ, הפרטיות הגנת  חוק לפי אודותיך שנאסף  האישי המידע על  להגן יםומחויב "( אתם"

:  להלן) 2017-ז "תשע(, מידע אבטחת) הפרטיות הגנת  תקנות לרבות    ,"( הפרטיות הגנת  חוק : "להלן)

 משתמשים בנתונים שלכם כדי לספק ולשפר את השירות.  ו  "(מידע אבטחת תקנות "

 משפטיים מסמכים המהווים ,השימוש ולתנאי  הפרטיות למדיניות כפופים וב  והשימוש באתר הביקור

בעצם השימוש בשירות, אתם מסכימים לאיסוף ושימוש במידע בהתאם   .החברה  לבין נך בי מחייבים

 למדיניות זו.  

אלא אם כן הוגדר אחרת במדיניות פרטיות זו, למונחים המשמשים במדיניות פרטיות זו יש את אותה  

 /https://aunt-berta.co.il : המשמעות כמו בתנאים וההגבלות שלנו, הנגישים בכתובת

 .מטעמי נוחות בלבד, המדיניות מנוסחת בלשון זכר, אך מתייחסת לשני המינים 

 

 הגדרות:  .1

לצורך קבלת דיוור ופרסומים מאתר החברה חשבון ייעודי שנפתח עבורך  -"משתמש חשבון" •

 .  ולהקלה בביצוע רכישות עתידיות באמצעות האתר 

 .נתון הנוגע לאדם מזוהה או לאדם הניתן לזיהוי -" אישי  מידע" •

  יצירת קשרו/או , והכוונה לאתר האינטרנט ומגוון השירותים המוצעים ב  -"   שירות/ים דיגיטליים" •

  וכל סוג שירות אחר באמצעות המייל ו/או בטלפון ו/או האתר ו/או בכל אמצעי תקשורת אחר ו/או

" או  אתה"המוצע בו ו/או כל שירות אחר שיוצע ו/או יתווסף לשירותים הדיגיטליים בעתיד;  

 האדם אשר משתמש בשירותים הדיגיטליים בכל דרך שהיא.   – " משתמש"

מחרוזת אותיות ומספרים, המשמשת לאימות, למעקב ולאגירת מידע   - ("Cookies) עוגיות" •

 אודות גולש באתר אינטרנט, כגון שמירת העדפות המשתמש. 

מתייחס לנתונים שנאספים באופן אוטומטי, בין אם שנוצרו באמצעות השירות   -" שימוש נתוני" •

 או מתשתית השירות עצמה )לדוגמה, משך ביקור בדף(. 

או טאבלט  ו/מכשיר נייד   ו/או כל רכיב המשמש לגישה לשירות כגון מחשב  - "התקן/מכשיר" •

 .ו/או שעון חכם וכיוצ"ב דיגיטלי



כל ישות, חברה, ארגון או אדם המעבד את המידע האישי ו/או הנתונים )נתוני   -" שירות  ספק" •

. הכוונה היא לספקים צד שלישי ו/או אנשים המועסקים החברהשימוש או נתונים אישיים( מטעם 

 או ו/, החברהבמיקור חוץ כדי להקל ו/או לבצע ו/או לספק את השירות מטעם  החברהעל ידי 

 . צורך  שנראה כפי שירות ושיפור בשירות השימוש אופן ניתוח, במעקב לחברה  לסייע

 

 הסכמה  .2

בעת הרישום לשירותים הדיגיטליים ו/או השימוש בשירות הנך מסכים למדיניות פרטיות זו. חלק  

מהשירותים בשירותים הדיגיטליים טעונים מסירת פרטים אישיים של המשתמש כגון פרטי 

התקשרות. מובהר בזאת, כי לא חלה עליך כל חובה שבדין למסור את המידע האמור, אלא אם צוין  

סירת המידע תלויה ברצונך ובהסכמתך. עם זאת, מסירת חלק מהמידע האמור עשויה אחרת, וכן שמ

 .להוות תנאי הכרחי לצורך קבלת השירותים השונים המוצעים בשירותים הדיגיטליים

אנו מכבדים את פרטיותך ומחויבים להשתמש בשיטות פרטיות שקופות והוגנות. קרא בעיון את  

בשירותים מדיניות הפרטיות הזו. אם אינך מסכים לה, עליך לחדול מלעשות שימוש נוסף 

 מהשירותים  שירות  סוג כלהיכולת להעניק לך  מאיתנו ימנע  הסכמה העדר  . הדיגיטליים

 .  המוצעים  הדיגיטליים

 

 לאתר באופן אקטיבי שימסור הלקוח סוגי המידע   .3

אנו עשויים לבקש מכם לספק לנו מידע אישי מזהה מסוים שניתן להשתמש    באתר, במהלך השימוש 

בו כדי ליצור עמכם קשר או לזהות אתכם )"נתונים אישיים"(. מידע אישי מזהה עשוי לכלול, בין  

 :היתר

 תקינה  כתובת דוא"ל  •

 שם פרטי ושם משפחה •

 מספר טלפון •

 כתובת, עיר, מיקוד •

 (E- Commerceפרטי אשראי לצורך ביצוע עסקאות מכירה אינטרנטית ) •

 מספר תעודת זהות •

אי־מסירת כל פרט חובה תמנע את האפשרות לקבל שירותים הטעונים רישום, לרבות מימוש הטבות 

 .כגן שישנן

על־ידך הוא נכון.   ושיימסר כי כל פרט שנמסר והנך מצהירעליך למסור מידע מדויק, שלם ועדכני,  

 .בית אל מזון רשאית לשמור את המידע שנמסר במסגרת הרישום

אין חובה על־פי חוק למסור מידע, אולם אי־מסירה או מסירת פרטים שגויים עלולות לפגוע ביכולת  

 .לספק שירות, לאמת זהות, ליצור קשר ולתפעל שירותים המיועדים עבורך  בית אל מזון



כמו כן, חל איסור למסור פרטים של צד שלישי ללא הסכמה מפורשת מצידו. במידה ומסרת פרטים  

שאכן ברשותך  והנך מצהיר  קיבלת את כל ההיתרים הנדרשיםעליך לעשות זאת רק במידה וכאמור, 

 .כל ההיתרים

מובהר כי החברה אינה שומרת את פרטי האשראי שלך ואלה למעשה מוקלדים ישירות על גבי דף  

 המנוהל על ידי ספק שירותי סליקת האשראי, מבלי שיש לחברה גישה או שליטה בהם.

 

 מידע הנאסף במהלך שימוש באתר .4

בעת שימושך באתר, בית אל מזון עשויה לאסוף מידע הנוגע לפעילותך, לרבות עמודים בהם צפית,  

מיקום המכשיר, נתוני גלישה  IP כגון כתובת  תוכן שהועלה, מוצרים שעניינו אותך, פרטי זיהוי טכניים

 .ועוד

עשויה להסתייע בצדדים שלישיים לצורך איסוף מידע אנונימי, סטטיסטי או   בית אל מזוןבנוסף, 

 .מצרפי, לרבות נתונים דמוגרפיים והרגלי שימוש באתר

 האיסוף מתרחש כאשר אתה: 

חשבון המשתמש ו/או מתחבר לחשבון המשתמש ומשתמש בשירותים הדיגיטליים כגון נרשם ל •

 ;גלישה באתר וכיוצ"ב

 ו/או מבקש ליצור קשר עם שרות לקוחות; ע רכישה דרך האתר בצאתה מכאשר  •

 אמצעידרך , דרך לשונית צור קשר באתר או טלפון, יוצר קשר עמנו באמצעות דואר האלקטרוני •

 המוצעים בשירותים הדיגיטליים;   שלנוהאחרים ההתקשרות  

 גולש באתר באופן חופשי ולומד על השירותים שלנו דרך המידע המוצע באתר. •

  לצורך  משתמש אתה בו מהמכשיר מידע נאסף הדיגיטליים בשירותים שימוש עושה  אתה כאשר

  או/ו IP  כתובת כגון ,מזוהה  להיות  עשויש, מצטבר, סטטיסטי  מידע זהו. הדיגיטליים לשירותים גישה

 ההצעות,  שלהם המעבר ונתיבי צפית שבהם העמודים, לדוגמה  באתר שלך השימוש על ,מזוהה לא

,  היתר בין, זה במידע שימוש עושים  אנו. ועוד באתר הביקור משך , בהם שהתעניינת  והשירותים

 . רשת ומשואות בעוגיות שימוש בהמשך ראה. סטטיסטי למידע

 

  מידע מאגרי .5

)למעט פרטי כרטיס האשראי, שכאמור אינם נאספים ו/או נשמרים על ידי  הנאספים הנתונים

  במאגר השליטה בעלת הינה החברה. ובאחריותה החברה של המידע במאגרי יישמרוהחברה(, 

  :וכתובתה, המידע

 יעקב  זכרון, 1 אבשלום דרך

   food.com-info@be: דוא"ל

mailto:info@be-food.com


 04-6397733: טלפון

  הדין הוראות את  לקיים מתחייבת החברה, המידע שימוש בסעיף לעיל האמור מכלליות  לגרוע מבלי

  את ולקיים, הדיגיטליים השירותים משתמשי  של  ונתונים  אישי  מידע  של והעברה לשמירה הנוגע בכל

  התקנות(, מידע במאגרי הפרטיות על  הגנה)  לחוק' ב פרק לרבות  הפרטיות הגנת  חוק הוראות

 המידע מאגרי  רשם הנחיות , מידע אבטחת  תקנות  זה ובכלל הפרטיות  הגנת חוק מכוח שהותקנו

 .לעת מעת  שיעודכנו כפי והכל, הרלבנטיות

 

  (Cookies)אנליזה, ניטור ועוגיות  .6

 Google Ads, Google בית אל מזון עושה שימוש באמצעי ניטור וניתוח מידע, לרבות שירותי
Analytics  ושירותי  Meta Pixel לשם שיפור השירותים, התאמת פרסום וניתוח התנהגות משתמש. 

 הם קבצים עם כמות קטנה של נתונים שעשויים לכלול מזהה ייחודי אנונימי. קובצי Cookie קובצי
Cookie    נשלחים לדפדפן שלכם מאתר אינטרנט ומאוחסנים במכשירכם. טכנולוגיות מעקב נוספות

לאיסוף ומעקב  (scripts) וסקריפטים (tags) תגיות ,(beacons) שנמצאות בשימוש הן משואות רשת

 .אחר מידע ולשיפור וניתוח השירות שלנו

  קבצים אם אלא, הדפדפן באמצעות  עצמאי באופן הרשת  משואות או/ו העוגיות את  לקבל לסרב יתןנ

  לקבל סירוב,  זאת  עם . האינטרנט אתר  אבטחת את להבטיח מנת על או הונאות למניעת  נחוצים אלה

 .  הדיגיטליים בשירותים לשימושך להפריע  עלול  אלה קבצים

 :בהם אנו משתמשים Cookie דוגמאות לקובצי

 בשירותים הדיגיטליים.   (Web beacons)בעוגיות ומשואות רשת  יםמשתמש אנו •

  ותנובדפי אינטרנט ובתוכן מקוון אחר, ומשמשות א המוטמעותמשואות רשת הן תמונות גרפיות  •

 השוטף והתקין של השירותים הדיגיטליים.  םלצורך תפעול 

בקבצי עוגיות "מתמידים" לצורך שמירת פרטי ההתחברות, זיהוי המשתמש  אנו משתמשים •

אלו נמחקות   קבצי עוגיות "זמניים" ;ומידע אחר שיאפשר לכם גישה נוחה לשירותים הדיגיטליים

מהמחשב ברגע שסוגרים את הדפדפן, הן מאפשרות לאתר לזכור מידע ספציפי למשך זמן 

" אוספות מידע על האופן שבו משתמשים מקיימים אנליטיקה" עוגיות קבציהביקור שלכם באתר; 

אינטראקציה עם האתר. הן עוזרות לזהות דפוסים, לשפר את חווית המשתמש ולמדוד את  

עוגיות "פונקציונליות" הן חיוניות לתפקודו של האתר ומאפשרות תכונות   וקבצי; רביצועי האת

 בסיסיות. 

 :לצרכים הבאים Cookie קובציבהאתר משתמש 

 .תפעול תקין ושוטף של האתר •

 .זיהוי משתמשים והימנעות מהקלדה חוזרת של פרטי גישה •

 .התאמת האתר להעדפות אישיות •



 .ניתוח סטטיסטי ושיווקי •

 

 פרטיות ילדים .7

 .)"ילדים"( 18השירות שלנו אינו פונה לאף אחד מתחת לגיל 

. אם אתם הורים או אפוטרופוסים 18איננו אוספים ביודעין מידע אישי מזהה מאף אחד מתחת לגיל 

ואתם מודעים לכך שילדכם סיפק לנו נתונים אישיים, אנא צרו עמנו קשר. אם נגלה שאספנו נתונים  

אישיים מילדים ללא אימות של הסכמת הורים, אנו נוקטים בצעדים להסרת מידע זה מהשרתים  

 .ושלנ

 

 

 שימוש במידע .8

המידע הנמסר על־ידך או הנאסף אודותיך יישמר במערכות בית אל מזון ויעשה בו שימוש למטרות  

 :הבאות

, לרבות שירותי מכירה הפעלת שירותי האתר ומתן אפשרות לביצוע פעולות בערוצים הדיגיטליים •

 .ומשלוח מסמכים פיננסיים ללקוח )חשבוניות/קבלות( דיגיטליים

 .זיהוי משתמשים בכניסות חוזרות ללא צורך בהזנת פרטים חוזרת •

 .שיפור תכנים, שירותים וחוויית המשתמש, לרבות התאמה אישית של שירותים  •

 .יצירת קשר עם המשתמש בעת הצורך •

 .קיום קמפיינים, מבצעי שיווק, פעילויות קידום ומבצעי מותגים •

 .משלוח דברי פרסומת ו/או דיוור ישיר בהסכמת המשתמש, בכל אמצעי תקשורת •

 .עריכת סקרים, מחקרים, בקרה וניתוח סטטיסטי •

 .עמידה בדרישות הדין ואבטחת מידע •

 .כל מטרה אחרת המפורטת במדיניות זו או בתנאי השימוש •

 

 מסירת מידע לצדדים שלישיים  .9

 :בית אל מזון לא תעביר מידע אישי לצדדים שלישיים, אלא במקרים הבאים

ת כרטיסי כגון שירותי סליק כאשר ההעברה נדרשת לצורך תפעול האתר, אספקת השירותים,  •

  שלישיים לצדדיםאו תהליכי שירות אחרים.   תמיכה טכנית, לוגיסטיקה, מחקר, פרסום , אשראי



 לפעול ומחויבים לנו הרלוונטיים השירותים מתן לצורך  ורק אך  שלכם האישי למידע גישה  יש אלה

 .  דין לכל בהתאם  תתבצע מולם  ההתקשרות מקרה בכל. זו  פרטיות למדיניות בהתאם

 המפרות מצדך או ביצוע פעולות  הפרה מצדך את תנאי ההתקשרות מול בית א מזוןבמקרה של   •

 .דיןה את

  בשל שלישיים לצדדים  המידע את למסור לחברה המורה רגולטורית חובה או/ו שיפוטי צו בשל •

  או/ ו המשתמש בין יתנהלו אשר משפטיים הליכים או/ו דרישה, תביעה,  טענה,  מחלוקת  כל

 .מטעמה מי או/ו החברה לבין מטעמו

 לגופה או/ו לרכושה נזק למנוע מנת  על נחוצה המידע מסירת כי, החברה תסבור בו מקרה בכל •

 לפי  וזאת , אחר  נזק למנוע  מנת  על  או/ו  שלישיים צדדים  של או/ו המשתמש של,  החברה של

 .הבלעדי  דעתה שיקול

 זכויותיה על להגן  או להפעיל,  לבסס נחוצה המידע מסירת כי החברה תסבור בו מקרה בכל •

 סיכון של  והפחתה הונאה  מניעת של  למטרות לאחרים  מידע של  אספקה כולל) המשפטיות

 .הבלעדי דעתה שיקול לפי וזאת ( אשראי

 וחובותיה זכויותיה את או/ו פעילותה  את  שלישי  לצד  החברה המחתה או/ו העבירה בו במקרה •

  את עצמם  על יקבלו כאמור שלישיים  שצדדים ובלבד, שלישיים  לצדדים , המשתמש כלפי

 .זו  פרטיות במדיניות המפורטות ההוראות

 .החברהבמסגרת הליכים משפטיים בין המשתמש לבין  •

 .בכפוף לעמידה במדיניות זו –או חברות קשורות  ות אחיותהעברת מידע לחבר •

 .מסירת מידע אנונימי או סטטיסטי לספקים ושותפים עסקיים •

במקרה של שינוי מבנה תאגידי, כגון מיזוג או העברת פעילות, בתנאי שהגורם החדש יקבל על   •

 .עצמו את הוראות המדיניות

:  לישראלמחוץ   אחסון למשל: שימוש בשרתי העברת מידע למדינות מחוץ לישראל, בכפוף לדין •

המידע שלכם, כולל נתונים אישיים, עשוי להיות מועבר למחשבים הממוקמים מחוץ למדינתכם,  

 פרטיות והמידעמחוזכם, ארצכם או כל סמכות שיפוט ממשלתית אחרת, שבה חוקי הגנת ה

 .ולהישמר בהם –עשויים להיות שונים מאלה שבתחום השיפוט שלכם  

אם אתם נמצאים מחוץ לישראל ובוחרים לספק לנו מידע, שימו לב שאנו מעבירים את הנתונים,   •

 .כולל נתונים אישיים, לישראל ומעבדים אותם שם

הסכמתכם למדיניות פרטיות זו, ולאחריה מסירת המידע על ידכם, מהווה את הסכמתכם   •

 .להעברה זו
אל מזון בע"מ תנקוט בכל הצעדים הסבירים הדרושים כדי להבטיח שהנתונים שלכם  - חברת בית •

יטופלו באופן מאובטח ובהתאם למדיניות פרטיות זו, ושום העברה של הנתונים האישיים שלכם  

לא תתבצע לארגון או למדינה כלשהי, אלא אם כן קיימות בקרות הולמות, לרבות אבטחת  

 .אישי אחר הנתונים שלכם ומידע



 

 קישורים לאתרים אחרים  .10

 אתרי כגון, אחרים אינטרנט  משאבי או לאתרים קישורים להכיל עשויים הדיגיטליים השירותים •

  קבוצת של  אחרות חברות לאתרי קישורים או/ו פייסבוק(, יוטיוב, אינסטגרם)  חברתיות  רשתות

או לדפים המנוהלים על ידי ספקי שירות, כגון עמוד מסירת פרטי האשראי לצורך ביצוע   אל בית

  אשר, אחר  אינטרנט משאב או  לאתר תתחבר  אלה מקישורים אחד על תקליק כאשר. העסקה

 .אחרות טכנולוגיות או עוגיות באמצעות  או מרצונך  אודותיך מידע  לאסוף עשוי

  צדדים   של האתרים  של בתוכן  שימוש  לרבות, שלישיים צדדים של  לאתרים שלך כניסה כל •

  על  יתבצע, הדיגיטליים בשירותים בפרסומת  או/ו הדיגיטליים בשירותים הפניה ידי  על , שלישיים

,  לכך בקשר כנגדנו תביעה  או/ו טענה כל מטעמך למי או/ו לך תהיה  ולא הבלעדית  אחריותך

  בשל או/ו כאמור כניסה  או/ו משימוש הנובע, עקיף או ישיר, נזק כל בגין, לגרוע מבלי אך  לרבות

 .  שלישים  צדדים ידי על בו שימוש או/ו מידע איסוף כל או/ו בפרטיות פגיעה
 .שלישיים צדדים   אותם של השימוש ותנאי  הפרטיות מדיניות את   לקרוא לך  ממליצים אנו •
אין לנו שליטה ואיננו נושאים באחריות על התוכן, מדיניות הפרטיות או הנהלים של אתרים או   •

 .שירותים של צד שלישי כלשהו

 

11. Google Analytics ו - Meta Pixel 

שימוש בכלים אלה לצורך איסוף מידע אנונימי על פעילות משתמשים.  או עשוי לעשות האתר עושה  

המידע אינו משמש לזיהוי אישי, ובית אל מזון אינה מצליבה אותו עם מידע מזהה. ניתן למנוע את  

 . Meta  או Google איסוף המידע באמצעות הכלים הרשמיים של 
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  ותקנות, הפרטיות  הגנת חוק לרבות, מידע אבטחת לעניין  דין כל  בהוראות לעמוד  מתחייבים אנו •

  .2017-ז "תשע 'ה(, מידע אבטחת )  הפרטיות הגנת

 ביישום מאמצים משקיעה והחברה מידע  לאבטחת  עדכניים ונהלים מערכות  מיישמים אנו •

  קבלת באמצעות ובין בעצמנו  בין) המשתמשים של האישי והמידע האתר אבטחת על ובשמירה

 .(מוסמכים שירותים  ספקי שהינם  שלישיים מצדדים שירותים

  אבטחת   את להבטיח  מנת על בתעשייה כמקובל מידע אבטחת ומדיניות נהלים  מיישמים אנו •

זהות ודיוג    גניבת  לרבות, זה במידע מורשה  לא  שימוש למנוע  מנת ועל המשתמשים של המידע

( (Phishing חדירה  לרבות מורשה לא  לשימוש הסיכונים את מצמצמות אלה שמערכות בעוד 

  .מוחלט בטחון בהן אין, הדיגיטליים השירותים למחשבי מורשית  בלתי

  על  ולשמור, השירותים למתן המשמש הקצה מכשיר על הגנה אמצעי לנקוט  המשתמש באחריות •

  .אחר   גורם לאף להעבירה ולא המשתמש  לחשבון להיכנס  מנת על הסיסמה חיסיון



  .האינטרנט  באמצעות זה מידע מלהעביר הימנע, מסוים למידע  בנוגע חששות  לך  יש אם •

 אשראי כרטיס  פרטי או/ו הסיסמה על  פרטים, פעם אף  נבקש  ולא מבקשים  לא אנו כי לב שים •

 .(מייל) אלקטרוני דואר באמצעות שלך

על אף שאנו נוקטים באמצעים משמעותיים לאבטחת המידע, חשוב לזכור כי אף מערכת אינה  •

 ובית אל מזון חסינה באופן מוחלט. לכן, איננו יכולים להבטיח את אבטחתו המלאה של המידע

 .לא תישא באחריות לפגיעה הנובעת מגורמים שאינם בשליטתה, כל עוד ננקטו אמצעים סבירים

 

 שמירת מידע  .13

אנו נשמור את הנתונים האישיים שלך רק למשך הזמן הנחוץ באופן סביר לצורך מימוש המטרות  

 .שפורטו במדיניות פרטיות זו

במקרים שבהם נתת את הסכמתך למטרות שיווקיות )למשל, בהרשמה לרשימת תפוצה( או במקרים  

של קשר עסקי מתמשך, המידע יישמר כל עוד הנך לקוח/ה פעיל/ה או עד למועד בו תבקש/י להסיר  

 .את עצמך מהשירות הרלוונטי

פעמיות )כמו פנייה בטופס "צור קשר" לשאלה כללית( יישמרו לפרק זמן סביר הנדרש  -פניות חד 

למתן שירות לקוחות ומעקב, ולאחר מכן יימחקו או יהפכו לאנונימיות, אלא אם התפתח קשר  

 .מתמשך או ניתנה הסכמה אחרת

בכל מקרה, אנו נשמור ונשתמש בנתונים במידה הנדרשת כדי לעמוד בהתחייבויות המשפטיות שלנו,  

 .לפתור סכסוך ולאכוף את ההסכמים והמדיניות שלנו
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"(,  ספקי שירות אנו עשויים להעסיק חברות ויחידים מצד שלישי כדי להקל על השירות שלנו )" 

לספק את השירות בשמנו, לבצע שירותים הקשורים לשירות או לסייע לנו בניתוח אופן השימוש 

 .בשירות שלנו 
לצדדים שלישיים אלה יש גישה לנתונים האישיים שלכם רק כדי לבצע משימות אלה בשמנו, והם 

 .מחויבים לא לחשוף אותם או להשתמש בהם לכל מטרה אחרת

 

 זכות עיון, תיקון ומחיקה  .15

 :לפי חוק הגנת הפרטיות, עומדת לך הזכות

 שהורשה כוחך  בא  באמצעות או בעצמך, המשתמש בחשבון וכן לעיין במידע אישי הנוגע אליך •

 ;אפוטרופוס ידי על או בכתב

 ;לבקש את תיקונו או מחיקתו אם מצאת כי הוא שגוי, לא שלם או לא מעודכן •



 .לבקש מחיקת מידע המשמש לדיוור ישיר •

 הבאים:פניות בעניין יש להפנות באמצעות כתובת הדוא"ל או מספר הטלפון 

    food.com-info@be: בדוא"ל •

 /https://aunt-berta.co.il/contact:  באתר שלנובאמצעות השארת פניה   •

 04-6397733: בטלפון •

 , זכרון יעקב, ישראל 166, ת.ד. 1דרך אבשלום  :בדואר •
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. מידע זה האו לשירותי לחברהלשלוח אליך מפעם לפעם מידע שיווקי ופרסומי הקשור   יםעשוי אנו

ישלח אליך רק אם נתת הסכמה מפורשת לכך, ובכל מקרה תוכל תמיד לבטל את הסכמתך ולא  

 .לקבל יותר מסרים כאמור

 

 שינוי מדיניות הפרטיות  .17

  הבלעדי, דעתה  לשיקול ובהתאם  זמן בכל זו פרטיות מדיניות לשנות הזכות על שומרת החברה •

  במדיניות השינויים. הניתן ככל  קרובות לעיתים זה בדף ולבקר לשוב המשתמשים מכלל ומבקשת

  באתר השימוש  והמשך, זו פרטיות מדיניות של האחרון  העדכון בתאריך לתוקף ייכנסו הפרטיות

  .לשינויים המשתמש של הסכמה יהווה האחרון העדכון תאריך  לאחר 

  להיכנס עשויים התיקונים , חוקית דרישה לכל  להיענות בכדי תתוקן הפרטיות שמדיניות במידה •

 ותאריך הפרטיות מדיניות  את  לבדוק באחריותך. הדין פי על  שנדרש   כפי או, מידי באופן לתוקף

 . לעת מעת שלה העדכון
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פרטיות זו כפופה לחוק הישראלי, כל מחלוקת ו/או בירור ו/או הליך משפטי יתנהל לפי הדין  מדיניות

 .בלבד  הישראלי

 

 צור קשר .19

   food.com-info@be:ל"בכל עניין, שאלה ו/או בקשה, ניתן לפנות אלינו בדוא
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